Zasady poskytovani sluzby

Individualni pfistup - sluzba vychazi z
individualiné uréenych potfeb klienta a vytvari
takové podminky, aby mohl uplatnit svou vdii
podle svého lidského potencialu.

Podpora samostatnosti - klient je podporovan k
dosazeni vétsi miry sobéstadnosti v bézném
zivoté.

Zachovani rovného pristupu - kazdy klient je
bran jako jedineéna bytost, ma stejna prava a
povinnosti.

Zachovani respektu - pracovnik respektuje
nazor klienta, ale upozorni klienta na mozné
dusledky jeho rozhodnuti.

Cile

Cilem poskytované sluzby je klient, ktery ziska
dovednosti a navyky, které mu umozfiuji vést v
ramci svych moznosti bézny samostatny Zivot.

Diléi cile

. klient, ktery ziskal dovednosti a schopnosti
k udrzeni stavajiciho bydleni (pravidelné
Uhrady plateb za bydleni, dovednosti k
jednani na uradech)

. klient, ktery dle svych moznosti zvliada pédi
o vlastni osobu a svou domacnost

. klient, ktery ziskal a rozviji socialni
dovednosti a schopnosti vedouci k
socidlnimu zaclenéni (zdravé socialni
vztahy v bydleni, orientace v rdznych
spoleéenskych situacich, uplatnéni v
pracovnim procesu - prace s pocitacem,
internetem, sepsani Zivotopisu, vyuzivani
jinych sluzeb a instituci)

Kde nas najdete?

Nase stfedisko se nachazi v ¢asti Frydek,
v blizkosti nemocnice, v budové byvalého
détského domova.
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~ Adresa
SARA Frydek-Mistek

Bruzovska 328
738 01 Frydek—Mistek
www.slezskadiakonie.cz

Kontakty
Socialni pracovnik:
tel: 731 199 065
e-mail: sara.fm.sp2@slezskadiakonie.cz

Vedouci strediska:
tel: 731 149 539
e-mail:sara.fm@slezskadiakonie.cz

LY Slezska diakonie

Pfinasime svétio do Zivota potfebnym

SARA

Frydek-Mistek

Socialni rehabilitace

Socidlni sluzba SARA Frydek-Mistek, socialni
rehabilitace Slezské diakonie je uréena osobam,
které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni nebo jsou ohrozeny
ztratou bydleni. Socialni rehabilitace rozviji
schopnosti a dovednosti klientl, posiluje navyky a
umoziuje nacvik vykonu béZznych, pro
samostatny zivot nezbytnych &innosti vedoucich k
socialnimu zaélenéni.

Cena sluzby
Sluzba je poskytovana zdarma.
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Okruh osob, kterym je sluzba uréena
Dospélé osoby (muzi, zeny), které se z davodu
své nepfiznivé socialni situace ocitly bez
pfistfesi, nebo jsou ohroZeny ztratou bydleni a
pro nedostatek dovednosti nebo schopnosti
nedokazi tuto situaci sami fesit a zacdlenit se
do spolecnosti.

Sluzba neni uréena pro

. osoby se  zavainym dugevnim
onemocnénim nebo se stfedné tézkym a
téZkym mentalnim postizenim

. osoby, které z dlavodu zdravotniho
omezeni potfebuji pomoc druhé osoby
pfi zvladani ukonu spojenych s péci o
vlastni osobu (napf. pomoc pfi hygienég,
stravovani)

Maximalni kapacita sluzby je 8 klientu.

Provozni doba sluzby

Sluzba Socialni rehabilitace je poskytovana
béhem pracovnich dni dle domiuvy se
socialnim pracovnikem. Schlizky probihaiji
ambulantni formou ve stfedisku SARA v Utery
od 7:30 do 12:00 nebo terénni formou, v
pfirozeném prostredi klienta.

Zakladni ¢innosti sluzby

A. Nacvik dovednosti pro zvladani péce
o vlastni osobu, sobéstacnosti a dal$ich
¢innosti vedoucich k socialnimu zaélenéni
. nacvik péce o vlastni osobu (hygiena,

oblékani, péce o viasy, nehty)

. nacvik péce o domacnost (vareni, Uklid,
nakupovani, obsluha spotrebic(, drobné
opravy odévl, Zehleni, nacvik vedeni
domaciho rozpoctu)

. nacvik dovednosti potfebnych k Grednim
vykonim  (nacvik podpisu, nacvik
dovednosti pro vyplnovani dokumentt,
nacvik jednani na Ufadech, nacvik
vyfizovani  korespondence  véetné
elektronické)

B. Zprostredkovani kontaktu se

spoleéenskym prostiedim

. doprovazeni klienta do vefejnych
instituci a dopomoc pfi jednani (Ufad,
Iékar, zaméstnani, skola)

. nacvik chovani v riznych spole¢enskych
situaci (pfiprava na pracovni pohovor,
nacvik telefonniho hovoru, nacvik rfeseni
konflikta, nacvik feSeni béznych situaci -
reklamace, Zadost o pomoc)

. nacvik verbaini a pisemné komunikace
(komunikace telefonicka, elektronicka)

C. Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti

. bézna prace s pocitatem (prace s
programem Word, zaloZzeni emailu,
sestaveni zivotopisu a motivacniho
dopisu vyhledavani prace)

D.

Pomoc prfi  uplatnovani prav,

opravnénych zajmi a pfi obstaravani
osobnich zalezitosti

informaéni servis (vyfizovani osobnich
dokladt, informace o socidlnich davkach
a pomoc s jejich vyfizenim)
zprostfedkovani sluzeb (informace o
vhodnych pracovnich mistech,

rekvalifikacich, podpora pfi jednani se
zaméstnavatelem, informace o jinych
sluzbach a institucich).
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